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Situaciones problematicas + Causas + Actores

© Actores
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Situacion problematica
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Causa
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Esta herramienta hace parte de la etapa 0 “investigacion” de la cartilla de Urbanismo
Tactico del Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico -
DADEP-. Permite identificar las situaciones problematicas, las causas de estas
problematicasy los actores que hacen para de las causasy/o problematicas.

cQuién la diligencia? Esta herramienta la dirige €l o la facilitadora con la informacion
recogida durante el ejercicio de discusion que se desarrolle con lacomunidad.

¢Como la diligencia? Se recomienda que este lienzo se use de manera fisica (este
formato esta en tamano medio pliego) acompanado conpost-its en un taller
presencial.

En el caso que el grupo de personas con el que se este desarrollando el gjercicio
supere un promedio de 10 personas, este ejercicio se puede realizar en
grupos pequenos.
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Luego elfacilitador o facilitadora realizara un consenso de entre las propuestas de los
diferentes grupos.

Para iniciar, cada grupo deberaidentificar cada actor relevante para la intervencion
que se realizara. Despues discutira sobre las principales problematicas que se
encuentran en ellugaraintervenir e indagara las causas de esta problematica.

Luego de realizar la identificacion de causas, problemas y actores a traves de una
discusion conjunta se determina la interdependencia entre estas tres categorias.
Para esto, se recomienda usar lana para conectar las relaciones existentes entre estos
tres elementos.

Con este gjercicio se busca identificar no sélo las situaciones problematicas, sino
ademas que las origina y queé actores son relevantes para el gjercicio. Asi de una
manera visual se hace evidente cuales son los principales hodos o nucleos de las
situaciones problematicas
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