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PRESENTACION

Desarrollar conceptos, metodos y practicas de intervenciones
que permitan mejorar las condiciones del espacio publico de
las ciudades es un ejercicio constante, que cobro especial
relevancia después de la crisis mundial producida por el
coronavirus. Es asi como el Departamento Administrativo de la
Defensoria del Espacio Publico presenta este trabajo entre el
Observatorio Distrital de Espacio Publico y el Laboratorio de
Innovacion de la entidad.

Una colaboracion y dialogo de enfoques que muestra la
relevancia de reflexionar sobre cuales pueden ser las
estrategias, alternativas y acciones que contribuyan a hacer
mas accesibles y equitativos los espacios publicos en un
contexto poscuarentena, en donde el reto es disminuir la
brecha socialy economica de la ciudad.

El Urbanismo Tactico es una estrategia de intervencion del
espacio publico objeto de diferentes debates, tanto en su
concepcion como en sumetodologia.

Esta cartilla realiza una aproximacion conceptual y establece
unos pilares minimos para poder reconocer una intervencion
de estas caracteristicas, asicomo constituye una propuesta de
implementacion abierta que se pone a disposicion tanto de las

entidades del Distrito como de los actores sociales y privados
para su ejecucion.

La metodologia aqui presentada podra ser utilizada por
cualquier actor institucional, ciudadano o privado, aportando
asi al conocimiento y la practica de un mejor espacio publico
para la capital.
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INTRODUCCION

Apreciado lector, esta cartilla de libre consulta, ademas de dar
una aproximacion al concepto e implementacion del
urbanismo tactico, le ofrecera herramientas metodologicas
disponibles para su uso total o parcial que puede revisar y
descargar en el portal web del DADEP, con la intencionalidad
de generar interaccion y dialogo con el contenido aqui
presentado.

En cada capitulo usted podra encontrar codigos QR que le
permitiran acceder al contenido, por lo que le recomendamos
que la lectura de este documento esté apoyada de un telefono
inteligentey asi pueda maximizar su experiencia.

Dentro de estos complementos encontrara elementos
audiovisuales e incluso esta cartilla en formato PDF, lo que
ampliara sus posibilidades de consulta.

De esta forma le damos la bienvenida a la lectura, discusiony
aportes que este documento presenta como una plataforma
de dialogo y construccion que le permitira desarrollar nuevos
procesos de intervencion para el cuidadoy el mejoramiento del
espacio publico de la ciudad.






CAPITULO 1

ESPACIQ )51 o0

De acuerdo con la Ley 1801 de 2016, el espacio publico esta
definido por “. el conjunto de muebles e inmuebles publicos,
bienes de uso publico, bienes fiscales, dareas protegidas y de
especialimportancia ecologicay los elementos arquitectonicosy
naturales de los inmuebles privados, destinados por su
naturaleza, usos o afectacion, a la satisfaccion de necesidades
colectivas que trascienden los limites de los intereses
individuales de todas las personas en el territorio nacional.”

Esta definicion formal del espacio publico esta muy en linea
con lo que busca el documento de la Carta del Espacio
Publico, que lo concibe como el lugar donde los derechos de
los ciudadanos son garantizados y la diferencia respetada y
apreciada.

Sintetizando un poco mas lo descrito en el anterior documento
que ademas fue adoptado por ONU-Habitat, en las
definiciones legales del espacio publico en Colombia y la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, se puede agregar
losiguiente:

Es vocacion del espacio publico servir para que
realicen acciones de sociabilidad, convivencia,
libertady democracia.

Elespacio publico es todo lugar de propiedad publica
o de uso publico accesible y disfrutable a todos
gratuitamente.

Lograrque las ciudadesy los asentamientos humanos
sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles esta
relacionado directamente con la forma con que se
aborda eltema de los espacios publicos.

Los espacios publicos ayudan a garantizar una vida
sanay promover el bienestarentodas las edades.

De acuerdo con el articulo 5° de la Ley 9 de 1989
“Entiendese por espacio publico el conjunto de
inmuebles publicos y los elementos arquitectonicos y
naturales de los inmuebles privados, destinados por su
naturaleza, por su uso o afectacion, a la satisfaccion de
necesidades urbanas colectivas que transcienden, por
tanto, los limites de los intereses, individuales de los
habitantes”.
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Es una formula colaborativa de transformacion de los espacios
publicos basada en principios de innovacion, creatividad,
adaptabilidad y resiliencia mediante actuaciones locales,
reversibles, asequibles y rapidas que buscan generar un
impacto positivo y sostenido en el tiempo en las comunidades
a las cuales va dirigido, para abrir paso a soluciones de caracter
permanente en elmedianoy largo plazo.

TUREANENR

Para transformar los entornos a traves del urbanismo tactico se
deben cumplir cinco pilares fundamentales que garantizaran
que sea este el instrumento a desarrollar y no otro tipo de
intervenciones en espacio publico:




1 Estratégico Bajo presupuesto

Elurbanismo tactico realiza una cartografia basica del papelde
los ciudadanos de paso y habitantes residentes como actores
activos en elcambio urbanistico de un territorio especificode la
ciudad y de ahi deriva acciones realizables en plazos cortos y
que no suponen una gran inversion de recursos publicos en
comparacion con la obra publica tradicional. La intencion es
que la intervencion en si misma, motive acciones futuras a
mayor escala que sean financiadas por entes guberna-
mentales, sin perjuicio de su sostenibilidad.




Corto plazo

En el urbanismo tactico las soluciones planteadas son
idealmente prontas, sencillas, rapidasy de baja complejidad en
su implementacion que responden a una problematica ya
identificada.

Participativos

De inicio a fin la transformacion de un espacio publico
mediante una accion de urbanismo tactico tiene en el centro a
las personas. Como indica Mike Lydon este debe ser
Impulsado/centrado por las personas para asi tener en cuenta
la experiencia delusuario en contraste con eldiseno.

La cantidad y tipologia de actores a incluir en la realizacion del
proyecto obedeceran a la naturaleza de cadaintervencion.

Es muy posible, que en el desarrollo se incorporen distintos
ciudadanos, grupos o entidades que asumiran diferentes
responsabilidades conforme las necesidades requeridas.

Entre los principales actores que podrian participar en una
accion de urbanismo tactico se encuentran: la ciudadania
directamente beneficiados por el desarrollo del proyecto,
entidades acadéemicas, entidades nacionales, regionales y/o
distritales, organizaciones no gubernamentales, asociaciones
civiles, fundaciones y entidades cooperantes, empresas
privadas, medios de comunicacion, entre otros.

"
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Beneficios

Entre los principales beneficios del urbanismo tactico se
encuentran:

Ayuda a profundizar en la comprension de las
necesidades de la ciudadania a traves de una
evaluacién rapida de los desafios, oportunidades y
limitaciones existentes.

Sirve como prueba de concepto para un proyecto
antes de comprometer grandes inversiones
financieras. Ademas, acelera la implementacion de
uno existente, sabiendo que hay una aceptacion de
todas las partes involucradas producto de la
retroalimentacion recibida en eldesarrollo delmismo.
Ayuda a abordar rapidamente problemas relacionados
con la experiencia de caminabilidad de la ciudadania a
través de intervenciones con rentabilidad de amplio
espectro, asi como las dificultades presentes en los
espacios publicos de permanenciay estancia.

Estimula a los residentes, organizaciones sin animo de
lucro, empresas, comercio y agencias guberna-
mentales a trabajar conjuntamente en un sistema
creativo. Esto brinda una oportunidad de dialogo con la
ciudadania que se ve comprometida en el desarrollo
delproyecto.







CAPITULO 2
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<Como comprender el concepto?

La innovacion busca dar soluciones a problematicas teniendo
como centro a los y las usuarias, para entender los retos desde
las perspectivas de las personas que los viven.

Para lograrlo, esta estrategia implica escuchar las realidades y
necesidades de las comunidades para comprender la causa
de sus problematicasy a partir de este entendimiento, generar
eimplementarsoluciones a través de la cocreacion.

La cocreacion es la accion de construir en conjunto integrando
la experiencia de las comunidades y el conocimiento
institucional, técnicoy normativo de las entidades publicas.

Es entender que para dar solucion a un reto se necesita del
trabajo articulado entre todas las partes interesadas. Asi, a
traves de los relatos y el conocimiento de las personas, se van
generando descubrimientos de las realidades del territorio a la
comunidad que habita cada lugar.

Calle'Bonita, Centro Internacional
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Problematicas en el espacio publico

Algunas de las problematicas que dia a dia se presentan en el
espacio publico son:

Uso indebido delespacio publico.

Ocupacion privatizadora.

Falta de apropiacion ciudadana.

Carencia de oportunidades para su disfrute.

Falta de cultura ciudadana.

Zonas residuales.

Zonas de miedo y/o percepcion de inseguridad
(calidad delespacio publico, enfoque de genero, etc).
La normatividad vigente, que en ocasiones no se logra
enmarcar en procesos de innovacion para la
ejecucion de las intervenciones.

cPor qué el urbanismo tactico es innovacioén
en el espacio publico?

Mas alla de identificar problematicas y retos, lainnovacion en el
espacio publico busca entender estas situaciones como areas
de oportunidad para la generacion de escenarios de
cocreacion, que involucren a la ciudadania alrededor de la
transformacion cultural y fisica de estos lugares para el
encuentro. Este enfoque esta alineado con la esencia y los
objetivos que plantea el urbanismo tactico. Ambas apuestas -
tanto la innovacion como el urbanismo tactico- buscan
comunicar que, asi como todas las personas hacen parte de las

problematicas por sus acciones o por la falta de estas, también
estan en capacidad de aportar soluciones.

Elurbanismo tactico desarrolla las intervenciones urbanas bajo
una forma experimental y gradual y la innovacion busca darle
un marco metodologico mas estructurado que pueda
replicarse, asi las dos se complementan para generar cambios
cony para laciudadania.

Al final, ambos ejercicios desde un enfoque colaborativo,
pretenden incentivar la participacion incidente de las
comunidades, la apropiacién y el fortalecimiento de la
corresponsabilidad tanto en el cuidado como laadministracion
de los espacios publicos.




Metodologia de innovacion
para intervenciones de
urbanismo tactico

Para aportar al desarrollo de intervenciones de urbanismo
tactico lideradas desde las entidades publicas, el
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico - DADEP- ha ajustado la metodologia de innovacion
para este tipo especifico de intervenciones. Aunque esta
metodologia ha sido pensada para el uso de las entidades
publicas debido a su estructura y alcance, no es excluyente
para que organizaciones no gubernamentales y otros
laboratorios de innovacion la usen y/o adapten segun sus
necesidades puntuales.

Investigacion

Esta es una etapa previa al desarrollo del trabajo con la
ciudadania. Aqui se debe definir la comunidad con la que se
desarrollara el ejercicio, la problematica de espacio publico a
resolver y actores que deberian o podrian aportar en el
desarrollo delejercicio.




Inmersion

Esta se considera la primera etapa del proceso ya que aqui se
comienza a interactuar con la comunidad interesada en la
problematica o reto a trabajar. Los resultados de esta etapa
son: reconocimiento individual y colectivo del territorio a
interveniry seleccion delreto a solucionar.

Cocreacion

En esta etapa se busca construir una
propuesta de solucion de manera
colectiva. Aqui se debe llegar al
acuerdo con la comunidad de los
objetivos comunes que se quieren
alcanzar en elterritorio seleccionado.

Es necesario resaltar como se vive el
espacio publico desde diferentes
arquetipos (modelos), priorizando las
ideas a ejecutar en el territorio, la
planeacion estrategica para desa-
rrollar estas ideas y un recono-
cimiento de los saberes de la
comunidad.
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] Transformacion

Aqui se realiza un prototipo, que puede ser una representacion
grafica o audiovisual de la intervencion, para poder realizar los
ajustes antes de ejecutarla y luego de estos, la comunidad
acuerda la o las jornadas necesarias para implementar el
proyecto en su territorio y finalmente ejecutar de manera
colectiva la solucion.




"l Intercambio

Esta etapa posterior al proyecto busca comunicar tanto el
proceso como el resultado de la intervencion y puede ser
realizada solo por el grupo que liderd la estrategia o en
conjunto con la comunidad. El objetivo de esta etapa es
reflexionar sobre las lecciones aprendidas del proceso, los
resultados obtenidos y poner este conocimiento a disposicion
de otras personas.
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A continuacion, encontrara la descripcion del uso de algunas
herramientas:

Etapa cero: Investigacion

Herramienta Mapa de Actores

Materiales: Lienzo impreso o pliego de papel, cinta, post-its,
lanay marcadores.

Descripcion: EL mapa de actores hace parte de la etapa 0
‘investigacion” de la cartilla de Urbanismo Tactico del
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico -DADEP-. Esta herramienta permite hacer una
identificacion inicial de los actores relevantes para el proceso
de acompanamientoy/o intervencion en elespacio publico.

ElL mapa de actores se puede realizar a traves de dos
herramientas. La primera es un lienzo en el que se registran los
diferentes grupos de actores que hacen parte o estan
relacionados con la intervencion que se busca realizar. Para
cada actor identificado se debe completar la siguiente
informacion: ;Quién es?, ;Cual es su rol?, ;Por qué es
importante en el marco de esta intervencion?, ;Cuales son las
posibles tensiones que se podran presentar con este actor?
Este lienzo de trabajo se puede descargar aqui.

Escanea



La segunda opcion consiste en identificar las situaciones
problematicas, las causas de estas y los actores que
intervienen. Cuando el numero de personas con el que se este
desarrollando el ejercicio supere un promedio de 10, se
pueden formar grupos pequenos y luego el facilitador o
facilitadora realizar un consenso o acuerdo entre las
propuestas.

Tras la identificacion de causas, problemas y actores, a traves
de una discusion conjunta se determina la relacion entre estas
tres categorias. Para esto, se recomienda usar lana, que ayude
a emparejar las conexiones existentes entre estos tres
elementos. Con este ejercicio se busca identificar no solo las
situaciones problematicas, sino ademas qué las origina y que
actores sonrelevantes.

Asi de una manera visual se hace evidente cuales son los
principales nodos o nucleos de las situaciones complejas. Para
usar esta herramienta pueden descargar el lienzo de trabajo
aqui.

Escanea

< H

Etapa tres: Transformar

Herramienta Maqueta de Intervenciones

llustracion de referencia etapa cero
Fuente: Elaboracion propia

Materiales: Plastilina, carton, pegante, pitillos, palos de paleta,
hojas de colores, tijeras, lanay demas elementos que tengan a
sudisposicion.

Descripcion: La maqueta de intervenciones hace parte de la
etapa 3 “transformar” de la cartilla de Urbanismo Tactico del
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico -DADEP-. Esta herramienta permite recrear y



previsualizar con materiales de bajo costo la intervencion que
se planearealizaren elespacio publico.

Para realizar la maqueta de intervenciones, el grupo de trabajo
se divide en equipos pequenos de entre 3y 5 personas quienes
sobre una base de carton o madera dibujaran el plano del
espacio a tratar. Luego, con el uso libre de los materiales que
tengan a su disposicion, cada equipo demarcara las diferentes
zonas que buscan crear en el espacio publico y recreara los
elementos masrelevantes del proyecto.

Al final cada grupo expondra la maqueta realizada. Esta
presentacion puede ser una descripcion del proceso y
consensos del grupo, un relato de la situacion o situaciones
que se espera generar en ellugar o una historia de como viviria
una persona este espacio publico a traves de la intervencion
propuesta. Finalmente, el o la facilitadora debera encontrar los
puntos en comun entre los grupos y discutira estas propuestas
para llegar a un consenso o acuerdo entre todas las personas
sobre laintervencion que se realizara en el espacio publico.

llustracion de referencia etapa tres
Fuente: Elaboracion propia

Con estetipo de estrategias innovadoras se pueden desarrollar
intervenciones que transformen, renueven y revitalicen los
espacios publicos con ejercicios participativos y colaborativos
entre multiples actores, teniendo como eje central el
mejoramiento y la calidad de vida de los ciudadanos,
priorizando la movilidad peatonaly los lugares de encuentro.
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Descripcion: Bogota apunta a convertirse en un modelo a
seguir por diferentes ciudades a traves de la consolidacion de
su crecimiento y el desarrollo socioeconomico. Para que esto
suceda, se hace necesaria la adopcion de un sistema de
movilidad integrado, intermodal y sostenible que permita
permear y atender las necesidades del territorio y sus
habitantes, propender por condiciones de sostenibilidad
ambiental, y sobre todo con cero victimas en las vias. Es por
esto que, en elmarco de una movilidad sostenible, se prioriza al
peaton como la base para eldesarrollo de la ciudad.

En esta busqueda, a traves de un analisis de las dinamicas
sectoriales y el gjercicio de participacion ciudadana al interior
de los barrios, la Secretaria Distrital de Movilidad (SDM) ha
generado la estrategia de Barrios Vitales, a través de acciones
de urbanismo tactico que plantean la reorganizacion de los
perfiles de la malla vial local, proporcionando calidad en las
franjas funcionales que dan prioridad a la caminata, la
micromovilidady la creacion de nuevas zonas de permanencia
como parte de la revitalizacion de una pieza urbana, teniendo
como resultado la consolidacion del Barrio Vital.

Esta propuesta hace parte de una vision de ciudad de
proximidad en donde las personas pueden encontrar espacios
publicos, no solo para movilizarse sino, para permanecer al
interior de sus barrios mejorando la calidad de vida, el acceso
seguro a las redes de conectividad que le permitan acceder a
los servicios y la priorizacion de la movilidad segura y activa
sobre la motorizada, como lo establece la “piramide de la
movilidad sostenible"y los objetivos de desarrollo sostenible.
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En linea con lo anterior, la estrategia de intervencion Barrios
Vitales atiende la escala local y se territorializa en distintos
ambitos residenciales, comerciales, culturales, ambientales,
educativos, patrimoniales y de servicios, entre otros. Un Barrio
Vital es entonces una delimitacion espacial en la que
convergen decisiones administrativas en materia de movilidad
y disefio urbano para garantizar el acceso del ciudadano a los
servicios prioritarios a nivellocal.

Es asi como el Barrio Vital se convierte en la unidad base de
activacion urbana, que a traves de estrategias tacticas,
semipermanentes y permanentes dinamizan la vitalidad
urbana en el espacio publico de permanencia y potencian las
dinamicas endémicas de un territorio especifico para
potencializar la movilidad a nivel local. Las intervenciones en el
espacio publico buscan mejorar la calidad de vida, al promover
modos de transporte limpios y sostenibles. La estrategia de
Barrios Vitales se caracteriza por priorizar la caminatajunto con
otros modos activos, ya que mejora las condiciones
ambientales, aumenta el espacio peatonal, disminuye las
velocidades vy restringe modos que representan riesgos de
siniestros viales.

San Felipe, el primer Barrio Vital de Bogota, se enmarca en un
Distrito Creativo, y a través de la intervencion de la fase de
Urbanismo Tactico se busco impulsar y promover las
dinamicas artisticas y gastronomicas que se desarrollan en la
zona. A travées de la implementacion se amplia la oferta de
espacio publico de permanencia, por medio de elementos de

segregacion como materas, bolardos cubicos y arboles; la
ubicacion de bancas en el nuevo espacio publico, y la pintura
sobre la calzada con diferentes disenos y colores, que
embellecen el entorno del barrio. Ademas, se reorganizan los
perfiles viales de acuerdo con las dinamicas vehiculares,
ofreciendo zonas de cargue y descargue, cupos de
estacionamiento, espacio para el aprovechamiento
econdémico y un entorno del cual los habitantes del barrio se
han venido apropiando paulatinamente. Los elementos
instaladosy la reorganizacion delespacio ponen en sobre aviso
a los vehiculos que por alli circulan, generando una
pacificacion deltraficoy mejorando la seguridad vial.

A continuacion, se asocian los objetivos principales de los
Barrios Vitalesy sus fases de intervencion:

Objetivos Barrios Vitales

Priorizacién de Modos sostenibles.
Resignificaciondeluso de la calle.
Gestion de la Velocidad.

Gestion Socialy participacion ciudadana.



Proyecto planificado y estructurado en
4 fases de intervencion

Planeaciony diagnostico.
Implementacion de Urbanismo Tactico.
Obracivildefinitiva.

Monitoreoy mantenimiento.

Datos de la intervencion

Lasaccionesdeintervencion para la fase de Urbanismo Tactico
en el Barrio Vital San Felipe contemplaron 4 objetivos
principales: priorizacion de modos sostenibles, resignificacion
del uso de la calle, gestion de la velocidad y gestion social y
participacion ciudadana.

La intervencion en la segunda fase: Urbanismo Tactico,
consistio en laimplementacion de:
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Participacion ciudadana

Durante el proceso de gestion social y diseno participativo, se

realizaron:
* actividades de *
participacion m
con la comunidad. ®
participantes.

* talleres de cocreacion
con actores del territorio.

materas apadrinadas por la comunidad lo
* que muestra el compromiso y articulacion

de la comunidad.

Se recibieron en total 242 propuestas: 106 a partir de
encuestas, 133 por medio del reto de Bogota Abierta y 3
disenos de urbanismo tactico recibidos de artistas de la zona e
instituciones de educacion superior.

Numero de mesas de trabajo y talleres

Se realizaron 6 encuentros con los habitantes del barrio, los
dias 23 de octubre de 2020, 7 de noviembre de 2020, 3 de
febrero de 2021, 18 de febrero de 2021, 6 de mayo de 2021, 13 de
mayo de 2021, y 5 talleres de disenos participativos, los dias 3
de diciembre de 2020, 3 de junio de 2021, 10 de junio de 2021, 24
dejunio de 2021y 18 de agosto de 2021.

Entidades y organizaciones sociales que se
articularon en el proceso

En el proceso se articulo la Secretaria Distrital de Cultura
Recreacion y Deporte, el Instituto Distrital de Turismo vy la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico. Adicionalmente,
se articularon acciones con organizaciones sociales de artistas
delbarrio San Felipe
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Fotografia: Secretaria Distrital de Movilidad de Bogota.



Fotografia: Secretaria Distrital de Movilidad de Bogotd.

Para conocer como avanza esta estrategia y los beneficios
que generod en la comunidad, consulta el siguiente codigo
QR:

Escanea

oim——
Fotografiai Seqﬂ[)fstn‘tal de Movilidad de Bogota.
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